ADATVEDELMI SZABALYZAT

A DLM Consulting Kft. (a tovdbbiakban DLM) a www.fuvarozzon.hu internetes online aukcids portal
Uzemeltetése soran, valamint Felhasznaldi vonatkozasaban a jelen szabalyzatban (a tovabbiakban:
Szabalyzat) foglaltakat tekinteti irdnyadonak az adatkezelési szabélyozas tekintetében.

1. DLM az adatkezelés sordn a jelen Szabdlyzat valamint a Magyar Kéztarsasdg joga szerint az
adatkezelés tekintetében irdnyadd jogszabalyok alapjan jar el igy kilénosen

a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIL.
torvény (a tovabbiakban: Avtv., vagy adatvédelmi torvény);

valamint

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény

rendelkezései szerint.

2. DLMa jelen Szabdlyzat vonatkozdsaban fenntartja a jogot, hogy azt részben vagy egészben
barmikor, egyoldalian mddositsa, megvaltoztassa, kiegészitse, amelyrél a weblapon a Felhasznaldk
részére tajékoztatast nyujt.

3. A Felhaszndldk a Szabdlyzat elfogadasaval, illetve a weboldal haszndlatéval, illetve az azon torténd
regisztracidval hozzéjarulnak ahhoz, hogy a weboldalon tarolt adataikat DLM kezelje, valamint
adatfeldolgozas céljabdl a cégcsoportjahoz tartozd tobbi gazdasagi tarsasag részére atadja.

4. Az Avtv alapjan jelen Szabdlyzat alkalmazasa soran

4.1. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel
(érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés sordan mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. A személy kiléndsen akkor tekintheté azonosithaténak, ha 6t - kdzvetlenil vagy
kdzvetve - név, azonositd jel, illet6leg egy vagy tdbb, fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani lehet;

4.2. hozzdjdrulds: az érintett kivdnsdganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfelel6
tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé személyes
adatok - teljes kor(i vagy egyes mUveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

4.3. tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

4.4, adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;



4.5. adatkezelés: az alkalmazott eljardstoél fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
mdveletek 0Osszessége, igy példaul gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitdasa, nyilvdnossdgra hozatala, 06sszehangoldsa vagy
osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovdbbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése is;

4.6. adattovdbbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhetévé teszik;
4.7. nyilvdnossdgra hozatal: ha az adatot barki szamadra hozzaférhetévé teszik;

4.8. adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem
lehetséges;

4.9. adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazd adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése;

4.10. adatfeldolgozds: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fluggetlenil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertsl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl;

4.11. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl személyes adatok feldolgozasat végzi;

4.12. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval,

5. DLM személyes adatot kizérélag abban az esetben kezel, amennyiben

a) ahhoz az érintett hozzajarul,

vagy

b) azt térvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjan, az abban meghatdrozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig.

Az érintettet - egyértelm(ien, kozérthetGen és részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.



A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatdk
Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljeslinek.

Tajékoztatjuk a Felhasznaldkat, hogy a birdsdg, az ligyész, a nyomozd hatdsdg, a szabalysértési
hatdsdg, a kozigazgatdsi hatdsdg, az adatvédelmi biztos, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
mas szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik az lizemeltetdt.

Az Uzemeltet§ a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

6. A portal latogatéinak adatai

6.1 A weboldal haszndlata soran DLM az adatkezelés szempontjabdl killénbséget tesz a ldtogatdk és
a Felhaszndldk adatai kozott.

Mivel az Alapszolgdltatds csak regisztraciot kovetéen vehet6 igénybe, a regisztralok onkéntesen
megadott adatai kézil DLM az aldbbiakat tarolja:

- a Felhasznalé regisztralasakor megadott adatai (pl. felhasznaldi név, jelszd, személynév, e-mail cim,
telefonszam, cim, gazdasagi tarsasag esetében cégjegyzékszam, székhely, addszam, statisztikai szam,
képvisel§ neve és személyes adatai, a regisztracié idépontja, regisztracidkori IP cim.)

- a weboldal hasznalatanak idépontja, terjedelme

- fizet6s szolgaltatdsok pénziigyi rendezéséhez sziikséges adatok

- Ugyviteli csomag megrendelése estén a Felhasznald altal rogzitett, nem az aukcids rendszerhez
kothet6 pénzigyi adatok.

6.2. A weboldal haszndlata soran tudomaséara jutott adatokat DLM az alabbi célokbdl kezeli:
- a Felhaszndlé azonositasa

- Felhasznaldk egymastdl valé megkilonboztetése

- kapcsolatfelvétel

- aszerz8dés teljesitése

- a Felhasznaldk személyre szabottabb kiszolgalasa

- elektronikus hirdetés kiildése

- a felhasznaldi szokasokra vonatkozo statisztikak készitése



7. A személyes adatok tarolasanak maddja, az adatkezelés biztonsaga

7.1 Az Uzemeltet6 szamitdstechnikai rendszerei az lGzemeltet6 székhelyén, vagy telephelyén
talalhatok meg.

7.2 Az Uzemeltetd a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Ggy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmasséaga) legyen.

7.3 Az lizemeltet6 olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

7.4 Az izemeltet6 az adatkezelés soran megérzi

a) a titkossdgot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozds moddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziksége van r3,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

7.5 Az Uzemelteté informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel
tdmogatott csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovdbba a szamitégépvirusok, a
szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezeté tamadasok ellen. Az Gzemeltetd a téle
elvarhaté gondossaggal térekszik a biztonsagrél szerverszintli és alkalmazdsszintli védelmi
eljarasokkal gondoskodni.

7.6 Tdjékoztatjuk a Felhaszndldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp stb.) flggetlenil ki vannak téve bizonyos fenyegetéseknek. Az
Uzemeltet6 az ilyen fenyegetések elhdritdsa érdekében minden téle elvarhatéd odvintézkedést
megtesz. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen,
és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen
kivil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellen6rzését is.

8. Regisztracids adatbazis

DLM www.fuvarozzon.hu oldalon nyujtott szolgéltatdsok teljeskér(i igénybevétele regisztraciéhoz
kotott. Regisztracio nélkil aktiv tevékenységre a portalon kizarélag korlatozott kérben van lehet&ség.

A Felhaszndlénak lehet6sége van megadnia - a pénzigyi teljesités konyvelése céljabdl -
bankszamlaszamat, valamint a szdmldzas és szdllitds megkonnyitése érdekében a, szamlazasi és
szallitasi nevet és cimet.

Az lizemeltet6 adatbazisa a 6.1. pontban foglaltakon felil tartalmazza, hogy a Felhaszndlé a hirlevél
szolgdltatasra feliratkozott-e, tehat kért-e e-mail hirlevelet vagy sem. DLM rendszeres jelleggel
hirlevélben értesiti Ujdonsagairdl, a weboldal mddositasairdl azokat a Felhaszndldkat, akik a hirlevél



kildését kérték. A kikuldott hirlevelek tartalma a Felhaszndlék altal megadott adatok alapjan eltéré
lehet.

Mindezeken tilmenden DLM egyéb — az éltal nyujtott szolgaltatasokkal 6sszefiiggd - Gzeneteket is
kuldhet alkalmanként.

9. A weboldalon zajlé aukcidkkal kapcsolatos kiilon rendelkezések

Az aukcidk soran mind a Szolgdltatd, mind a Megrendel6 felhasznaldi neve nyilvdnossagra keril a
szolgaltatasok adataival egyttt. A felhasznaldi név nem személyes adat, kérjik olyan nevet valasszon,
amely alapjan 6n nem azonosithatd. Az aukcid lezadrasat kovetéen a Szolgaltatd és a Megrendel6 az
Uzemeltetd altal kiildott automatikus Gizenetben értesil a masik fél valdos nevérdl, elérhetségeirdl
(telefonszam, e-mail cim).

Nyilvanossagra keriil a weboldalon az aukcidékhoz, egyéb weboldaltartalmakhoz a Felhasznaldk altali
hozzaszélasok esetén a hozzdszoélashoz kapcsoléddan az azt megtevs Felhasznald felhasznaléneve is.

10. Az adatkezel6 adatai, elérhetGsége

Székhely: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Levélcim: 1037 Budapest, Zay utca 24.

Addszama: 13572794-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09870276

Nyilvantartd hatésag megnevezése: FGvarosi Birdsag, mint cégbirdsag
Telefonszam: 1 — 801 4282

Ugyfélkapcsolatot szolgald elektronikus levelezési cim: info@fuvarozzon.hu

11. Jogorvoslati lehetGségek

11.1 Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve DLM (igyfélszolgdlata utjan.

11.2 Az érintett kérelmére az lizemeltet6, mint adatkezel6 tdjékoztatast ad az dltala kezelt,
illet6leg az 4ltala megbizott feldolgozé 4ltal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél (székhelyérél) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az
adatokat. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban
30 napon belil irasban, kdozérthetd formdban adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a
tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos teriiletre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz
még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az (izemeltet6 koltségtéritést allapit meg.

11.3 DLM a helyesbitésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

11.4 Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezel6 vagy az adatatvevd joganak vagy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;



b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;
c) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

11.5 Az lzemeltet6 — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével — a tiltakozdst a kérelem
benyujtdsatol szamitott legrovidebb id6n belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgdlja, és annak
eredményérél a kérelmez6t irdsban tadjékoztatja. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a
meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozlését6l szamitott 30 napon belil —
birésaghoz fordulhat.

11.6 Az (izemeltet6 az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az
adat azonban nem tovabbithatd az adatatvevé részére, ha az adatkezelS egyetértett a tiltakozassal,
illet6leg a birésag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birdsdaghoz fordulhat. A birdsdg az
Ggyben soron kivil jar el.

11.7 Az lUzemeltetd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. DLM mentesil a felelGsség alél, ha
a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem tériti meg a kart annyiban,
amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

11.8 Az lzemeltet6 adatkezelésével kapcsolatos jogorvoslati lehetGséggel, panasszal az
Adatvédelmi Biztos irodajanal lehet élni:

Név: Adatvédelmi Biztos Hivatala
Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 22.
Postacim: 1387 Budapest, Pf.: 40.
Telefon: +36 1475 7186, +36 1 475 7100
Telefax: +36 1 269 3541

E-mail: adatved@obh.hu




